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Director General

I es doy la mds cordial bienvenida al ICATEP, la lealtad,
el compromiso, la responsabilidad y la honestidad son
los valores que nos definen como institucion.

Creo firmemente que la sociedad en constante capacitacion,
son el corazén y el motor de todo lo que hace posible este ins-
tituto.

Cada proyecto completado, cada idea transformada y cada
desafio superado, han sido posibles gracias a la colaboracién
con ustedes.

En esta nueva etapa para el ICATEP, trabajaremos incansable-
mente para ofrecerles no solo servicios de calidad, sino también
soluciones que agreguen un valor a sus vidas. Su confianza nos
motiva a mejorar cada dia y a buscar siempre la excelencia en
todo lo que hacemos.

Sabemos que el mundo estd en constante cambio, por lo que
nos comprometemos a evolucionar junto con ustedes, innovan-
do y adaptdndonos para seguir siendo su institucion de con-
fianza.

El documento que tienen en sus manos, es solo una parte del
abanico de posibilidades que JUNTOS PODREMOS LOGRAR,
POR AMOR A PUEBLA y para PENSAR EN GRANDE.
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El Instituto de Capacitacion para el Trabajo
del Estado de Puebla es un Organismo Estatal
Publico Descentralizado, con su normatividad,
asistencia académica, técnica y pedagogica
bajo los lineamientos de la Secretaria de Educa-
cion Publica, cuya tarea primordial es fomentar
la capacitacion para y en el trabajo, orientada a
impulsar el desarrollo productivo de la entidad.
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El Instituto de Capacitacion para el Tra-
bajo del Estado de Puebla (ICATEP) cuen-
ta con 17 unidades de capacitacion y una
accion movil, distribuidas estratégica-
mente en todo el territorio poblano. Esta
red permite atender de manera directa
a los mds de 200 municipios del estado,
acercando la formacion laboral a cada
rincén del Estado de Puebla.
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Cobertura ICATEP
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‘ Rodriguez
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de Tapia Osorio
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Region XXIIl Acatlan de Osorio U
*Acatlan °San Pablo
*Ahuehuetitla Anicano
*Axutla °San Pedro
°Chila Yeloixtlahuaca
°Chinantla °Santa Inés Ahuatempan
°Guadalupe °Tecomatlan
°Petlalcingo °*Tehuitzingo
°Piaxtla *Totoltepec de Guerrero
°San Jeronimo °Tulcingo

Xayacatlan °Xayacatldn de Bravo
°San Miguel

Ixitlan

(" Ahuazotepec )
Regién Il Huauchinango
Regién Il Chignahuapan
°Ahuazotepec
°Aquixtla
°Chignahuapan
( Amozoc de Mota )

Regidn Xll Tepeaca B
‘Amozoc °San Jerénimo [
*Acajete Tecuanipan .
°Atoyatempan °Santa Isabel
°Cuautinchan Cholula
°Huitziltepec *Tepemaxalco
°Mixtla °Tianguismanalco
°Santo Tomds °Tochimilco

Hueyotlipan
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8 Regién XXI Atlixco

Regidén XXII IztGcar de Matamoros

°Acteopan °Santa Isabel Cholula
°Atlixco °Tepemaxalco
°Atzitzihuacdan °Tianguismanalco
°Cohuecan °Tochimilco

°Huaquechula
°San Jeronimo

Tecuanipan
( Chiautla de Tapia )

Regién XXIV Chiautla

°Albino Zertuche °Ixcamilpa de

°Cohetzala Guerrero

°Chiautla °Jolalpan

°Chila de la Sall °Teotlalco

°Huehuetldn el °Xicotlan
Chico

(__Ciudad Serdén )

Regién IX Ciudad Serddn
Regién X Tecamachalco

°Aljojuca °Esperanza
°Atzizintla °Palmar de Bravo
°Cafada Morelos °San Juan Atenco
°Chalchicomula de
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(__Huauchinango ) =]
Regidn | Xicotepec O
Region Il Huauchinango
°Chiconcuautla °Jalpan
°Huauchinango °Naupan
°Jopala °Pahuatldan
°Juan Galindo °Pantepec
°Tlaola *Tlacuilotepec
*Tlapacoya °Talxco
°Honey °Venustiano Carranza
°Francisco Z. °Xicotepec
Mena. °Zihuteutla
( lzacar de Matamoros )
Regién XXII Izdcar de Matamoros
Region XXV Tepexi
°Ahuatlan
°Atzala.
°Chietla
°Epatlan

°lzGcar de Matamoros

°San Diego la Mesa
Tochimitzingo

°San Martin Totoltepec

*Teopantldn

*Tepeojuma

°Tepexco

°Tilalpa

*Tlapanald

°Xochiltepec
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(_ Oriental )
Regién VI Libres
Regién Xl Acatzingo
Region VII Tlatlauquitepec
:Quyooco °Quimixtlan
c’leres . °San Nicolds
MG;OD”’EGpeC de Buenos Aires
oJuorez °*Tlachichuca
Nopalucan °Lafragua
°Ocotepec
°Rafael Lara
Grajales
(_Puebla )

Regidn XIil, XIV, XV y XVI

drea metropolitana

°lgnacio Romero
Vargas

°lgnacio Zaragoza

°La Libertad

°La Resurreccion

°San Andrés
Azumiatla

°San Baltazar
Campeche

°San Baltazar
Tetela

°San Felipe
Hueyotlipan

°San Francisco
Totimehuacan
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Gobierno de

: México

°San Jerénimo
Caleras

°San Miguel
Canoa

°San Pablo
Xochimehuacdn

°San Pedro
Zacachimalpa

°San Sebastian de
Aparicio

°Santa Maria
Guadalupe Tecola

°Santa Maria
Xonacatepec

°Santo Tomds
Chautla
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(__San Martin Texmelucan ) O
Regién XX San Martin Texmelucan >
Region XXI Atlixco m
Region XIX Huejotzingo U
°Calpan °San Matias
°Chiautzingo Tlalancaleca
°Domingo Arenas  °San Nicolas de
°Huejotzingo los Ranchos
°Nealtican °San Salvador el
°San Felipe Verde
Teotlalcingo °Tlahuapan
°San Martin
Texmelucan
(__San Pedro Cholula )

Regién XVIIl San Andres Cholula
Regién XXI Atlixco

°San Andrés °Juan C. Bonilla
Cholula °San Miguel Xoxtla
°San Pedro °Tlaltenango
Cholula °Cuautlancingo
°Ocoyucan °Coronango
°San Gregorio
Atzompa
( Tecamachalco )

Regién X Acatzingo
Regidn Xll Tepeaca

|

°Acatzingo °San Salvador n
°Cuapiaxtla de Huixcolotla [ |

Madero °Tecamachalco
°General Felipe  °Tlacotepec de

Angeles Benito Judrez
°Quecholac °Tochtepec
°Los Reyes de °Xochitlan Todos

Judrez Santos

°Yehualtepec
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(_ Tehuacdn )

Regién XXVI Tehuacdn
Regién XXVII Ajalpan

*Altepexi °San José Miahuatlan

°Caltepec *Tehuacdn

°Coxcatlan *Tepanco de Lopez

°Chapulco °Zinacatepec

°Nicolas Bravo °Ajalpan

°San Antonio °Coyomeapan
Canada °Eloxochitlan

°San Gabriel °San Sebastidn
Chilac Tlacotepec (De porfirio D)

°Santiago °Vicente Guerrero
Miahuatldan °Zoquitlan

(__Tepexi de Rodriguez

Regidén XXV Tepexi de Rodriguez
Region XXVI Tehuacdn

*Atexcal °La Magdalena
°Coatzingo Tlatlauquitepec
°Coyotepec °Molcaxac
°Cuayuca de °San Juan Atzompa
Andrade °Santa Catarina
°Chigmecatitlan Tlaltempan

°Huatlatlauca
°Ixcaquixtla
°Juan N. Méndez
“Tepexi
°Zacapala

°Huehuetldn el grande

Gobierno de Desarrollo
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Regién V Zacapoaxtla o

Regién VI Teziutlan

°Cuetzalan de *Atempan

Progreso °Ayotoxco de Guerrero
°Jonotla °Chignautla
°Nauzontla °Hueyapan
*Tuzamapan de  °Hueytamalco

Galeana *Tenampulco
°Xochiapulco °Teteles de Avila Castillo
°Zacapoaxtla *Teziutldn
°Zaragoza °*Tlatlauquitepec
°Zautla *Xiutetelco
°Zoquiapan °Yaondhuac
*Acateno

( Zacatlan )

Regién lll Chignahuapan
Regién V Zacapoaxtla
Regién IV Cuautempan

°Ahuacatlan °Huehuetla
°Amixtlan °Hueytlalpan
°Camocuautla °Huitzilan de Serddn
°Coatepec °Atlequizayan
°Hermenegildo  °Ixtepec
3 Galeana °+°Xochitlan de Vicente ]
g °San Felipe Sudrez |
Wi, Tepatldn °Zapotitldn de Méndez |
/f{. °Tepango de °Zangozotla
b Rodriguez °Aquixtla
c | *Tepetzintla °Cuautempan
e *Tetela de °Chignahuapan
s Ocampo °Ixtacamanxtitldn
- °Zacatlan
°Caxhuacan
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Cursos en el Trabajo
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Los cursos “En el Trabajo” tienen como Y
finalidad llevar la capacitacion directa- A
mente al espacio laboral para: { (-, R

i ) °

-y

Curses e

*

Mejorar el desemperio y actualizar
conocimientos.

* Incrementar la productividad en
procesos cotidianos. S
*  Facilitar el acceso a la formacion sin
necesidad de traslados.

*  Fortalecer la competitividad de tra-
bajadores y empresas.

* Son cursos prdacticos y accesibles que
impulsan el crecimiento profesional y
organizacional desde el propio lugar de
trabagjo.

Gobierno de JEBLA | Desarrolic ATEP " Pensar | :AMOR:
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ormacion que se imparte directa-
mente en el entorno laboral de
trabajo. Esun curso que serealiza mientras
la persona ya esta desempenando sus
funciones laborales, con el objetivo de
mejorar habilidades, actualizar sus cono-
cimientos o aprender nuevas compe-
tencias que son directamente aplicables a
su trabajo.

Estos cursos tienen como objetivo que los
empleados aprendan y desarrollen habi-
lidades sin necesidad de abandonar su
lugar de trabajo, de manera que puedan
aplicar lo aprendido de inmediato en sus
tareas diarias. Ademas, estos cursos
pueden ser parte de programas de for-
macion continua que muchas empresas
ofrecen para el crecimiento profesional
de sus trabajadoresy va de las 15 a las 40
horas de capacitacion.
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CURSOS .
en el trabajo

Administracion

1-¢COMO SER UN FUNCIONARIO PUBLICO DE ALTO IMPACTO?

2-ADMINISTRACION PUBLICA

3-ADMINISTRACION FINANCIERA Y PRESUPUESTOS

4-INTRODUCCION A LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL

5-PROCEDIMIENTOS DE ENTREGA RECEPCION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

6-LEY DE RESPONSABILIDADES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

7-ETICA EN EL SERVICIO PUBLICO

8-MARCO JURIDICO EN LA ADMINISTRACION PUBLICA

9-LICITACIONES PUBLICAS, PROCEDIMIENTOS Y EJECUCION

10-INTRODUCCION A LA PLANEACION ESTRATEGICA

11-GESTION DE ARCHIVOS Y PROCESOS ARCHIVISTICOS

12-ELABORACION DE MANUALES DE ORGANIZACION Y PROCEDIMIENTOS

13-LA AGENDA 2030 EN LA EDUCACION

14-LA INTELIGENCIA EMOCIONAL PARA UN SERVICIO PUBLICO DE CALIDAD

15-CALIDAD EN EL SERVICIO

16-EQUIDAD DE GENERO

17-ELABORACION DE PROYECTOS CON PERSPECTIVA DE GENERO

18-TALLER DE GENERO, NO DISCRIMINACION, NO VIOLENCIA

19-COMO DETECTAR Y PREVENIR LA VIOLENCIA CONYUGAL Y VIOLENCIA DE PAREJA

20-INTERVENCION DEL SISTEMA FAMILIAR PARA LA PREVENCION DE ADICCIONES EN

ADOLESCENTES

21-PREVENCION DE ADICCIONES EN ADOLESCENTES

22-LIDERAZGO

23-LIDERAZGO PARA LA GESTION DEL CAPITAL HUMANO

24-TRABAJO EN EQUIPO

25-INTEGRACION DE EQUIPOS DE TRABAJO

26-COMUNICACION ASERTIVA

27-DESARROLLO HUMANO

28-MANEJO DEL ESTRES

29-INTELIGENCIA EMOCIONAL

30-DESARROLLO MOTIVACIONAL

31-PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA (PNL)

32-MOTIVACION Y AMBIENTE LABORAL

33-DESARROLLO DE HABILIDADES PARA LA MEDIACION Y RESOLUCION DE CONFLICTOS

34-TALLER DE SOLUCION DE CONFLICTOS EN LAS ORGANIZACIONES

35-PREVENCION DEL ACOSO Y HOSTIGAMIENTO LABORAL

36-NOM 035-STPS-2018 FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL EN EL TRABAJO,

37-ANALISIS Y MEJORA DE PROCESOS CALIDAD 9'S

38-CONTROL DE PROCESOS

39-AUDITOR INTERNO ISO-2015

40-HERRAMIENTAS E INFORMES PARA AUDITORIA

41-ADQUISICION DE LA COMPETENCIA PARA LA IMPARTICION DE CURSOS DE FORMACION

DEL CAPITAL HUMANO DE MANERA PRESENCIAL GRUPAL

42-"DISENO DE CURSOS DE FORMACION DEL CAPITAL HUMANO DE MANERA PRESENCIAL
GRUPAL

EVALUACION Y MANUALES DEL CURSO"

43-EVALUACION CON BASE EN ESTANDARES DE COMPETENCIAS LABORALES PARA

CAPITAL HUMANO

44-ELABORACION DE CONTRATOS Y CONVENIOS

45-REDACCION DE DOCUMENTOS JURIDICOS

46-INTRODUCCION A LOS JUICIOS ORALES

47-EMPRENDIMIENTO CON IMPACTO

48-FINANZAS PARA EMPRENDER

49-CONTABILIDAD BASICA

50-CONTABILIDAD PARA NO CONTADORES

51-ASPECTOS FISCALES PARA ASOCIACIONES CIVILES

TR TR TR TR TN TN TN TN U AR AR
ICATEP
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52-ADMINISTRACION DE ALMACENES
53-HERRAMIENTAS DE IA PARA EMPRENDEDORES
54-ARTE DE VENDER

55-ATENCION AL CLIENTE

56-CIERRE DE VENTAS

57-PROSPECCION Y CIERRE DE VENTAS
58-ESPECIALIDAD EN VENTAS ENFOCADO AL CLIENTE
59-VENTA EN REDES Y PLATAFORMAS

60-VENTA ESPECIALIZADA EN PRODUCTOS Y SERVICIOS
61-VENTA POR MERCADO LIBRE

62-MARKETING DIGITAL

Turismo y Hoteleria

63-GESTION DEL RIESGO EN EL MEDIO NATURAL.

64-MARKETING EN EL SECTOR TURISTICO

65-SOSTENIBILIDAD Y TURISMO RESPONSABLE

66-GESTION DE EVENTOS

67-FUNDAMENTOS DEL TURISMO

68-MANEJO DE AGENCIAS DE VIAJES

69-ATENCION A SITUACIONES DE CRISIS EN RECORRIDOS TURISTICOS
70-DISENO DE RUTAS DE CAMINATA.

71-SENDERISMO BASICO

72-ECOTURISMO EN AREAS PROTEGIDAS

73-LEGISLACION AMBIENTAL APLICADA AL ECOTURISMO.
74-CALIDAD Y SATISFACCION DEL CLIENTE EN EL SECTOR TURISTICO
75-CREACION DE PRODUCTOS TURISTICOS.

76-NORMATIVIDAD EN EL SECTOR TURISTICO

77-TECNICAS DE CAMPAMENTO BASICO Y VIDA AL AIRE LIBRE

Alimentos y Bebidas

78-MANEJO HIGIENICO DE LOS ALIMENTOS

79-SERVICIO A COMENSALES

80-CONTROL SANITARIO DE FRUTAS Y HORTALIZAS FRESCAS Y/O MINIMAMENTE
PROCESADAS

81-COCINA INICIAL

82-COCINA INTERNACIONAL

83-COCINA TiPICA MEXICANA

84-COMIDA JAPONESA

85-ELABORACION DE PLATILLOS A BASE DE PESCADOS Y MARISCOS

86-PREPARACION DE BEBIDAS Y COMIDA CHINA

87-PREPARACION DE CORTES FINOS DE CARNES

88-PREPARACION DE SUSHI

89-ELABORACION DE HOJALDRAS

90-PAN TRADICIONAL DE ZACATLAN

91-PANADERIA

92-PANADERIA ARTESANAL

93-ALTA REPOSTERIA

&%&m &%@W &%‘W Aa
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CURSOS .
en el trabajo

94-DECORACION DE PASTELES

95-ELABORACION DE CUPCAKES

96-ELABORACION DE DONAS

97-ELABORACION DE PASTELES

98-ELABORACION DE POLVORON SEVILLANO

99-PASTELERIA BASICA

100-REPOSTERIA BASICA

101-REPOSTERIA Y DULCES FINOS INICIAL

102-TARTAS, PANQUES Y GALLETAS

103-DULCES DE TEMPORADA

104-ELABORACION DE POSTRES

105-GELATINAS ARTISTICAS

106-MESA DE DULCES

107-POSTRES NAVIDENOS

108-ELABORACION DE NIEVES

109-ELABORACION DE PRODUCTOS FRIOS (RASPADOS, NIEVES, PALETAS, BOLIS Y
HELADOS)

110-NIEVES, HELADOS Y PALETAS ARTESANALES

111-PREPARACION DE HELADOS

112-ELABORACION DE PIZZAS

113-PIZZAS ARTESANALES

114-AGUAS GOURMET

115-BEBIDAS FRIAS Y CALIENTES PARA CAFETERIA

116-COCTELERIA BASICA

117-INTRODUCCION A SOMMELIER

118-MIXOLOGIA

119-PREPARACION DE BEBIDAS A BASE DE CAFE

120-PREPARACION DE BEBIDAS A BASE DE MEZCAL

121-PREPARACION DE BEBIDAS Y COCTELES

122-ELABORACION DE BEBIDAS ARTESANALES

123-ELABORACION DE CHILES EN NOGADA

124-ELABORACION DE CREPAS

125-ELABORACION DE ROSCA DE REYES

126-DESHIDRATACION Y ENVASADO DE FRUTAS

127-ELABORACION DE LACTEOS Y DERIVADOS

128-ELABORACION DE MERMELADAS, ALMIBARES Y ESCABECHES

129-ELABORACION DE CONSERVAS

130-ELABORACION DE SALSAS, DULCES Y BOTANAS

131-ELABORACION DE PRODUCTOS DE AMARANTO

132-CHOCOLATERIA

Produccion Artesanal de Alimentos

133-ELABORACION, CONSERVACION Y ENVASADO DE MOLE

Seguridad e Higiene en el Trabajo

134-FORMACION DE BRIGADAS
135-MANEJO DE EXTINTORES
136-SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTES
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137-LINEAMIENTOS EN MATERIA DE PROTECCION CIVIL Y GESTION DEL RIESGO

138-ELABORACION DE UN PROGRAMA DE PROTECCION CIVIL

139-LA GESTION DE RIESGO EN EL MEDIO NATURAL

140-SEGURIDAD E HIGIENE EN AMBIENTE LABORAL

141-SERVICIOS PREVENTIVOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO — FUNCIONES Y
ACTIVIDADES

142-NOM-019-STPS-2011 COMISIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE

143-ELABORACION DEL PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL

144-ANALISIS DE RIESGOS

145-BUSQUEDA Y RESCATE

146-CONDICIONES DE SEGURIDAD EN EDIFICIOS, LOCALES, INSTALACIONES Y AREAS EN

LOS CENTROS DE TRABAJO

147-CONDICIONES DE ILUMINACION EN LOS CENTROS DE TRABAJO

148-SENALETICA DE SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJO

149-SEGURIDAD EN EL MANEJO MANUAL DE CARGAS Y EQUIPOS AUXILIARES

150-TEORIA DEL TRABAJO EN ALTURAS

151-SEGURIDAD PARA REALIZAR TRABAJOS DE CORTE Y SOLDADURA

152-SEGURIDAD EN TRABAJOS ELECTRICOS

153-SEGURIDAD EN LA CONSTRUCCION

154-ALBANILERIA Y ACABADOS PARA CONSTRUCCION

155-FACTORES DE RIESGO ERGONOMICO

156-RIESGOS POR EXPOSICION A RUIDO Y MECANISMOS DE PREVENCION

157-SELECCION, USO Y MANEJO DEL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

158-MANEJO ADECUADO DE RPBI

159-MANEJO, TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO DE SUSTANCIAS QUIMICAS

160-SISTEMA GLOBALMENTE ARMONIZADO PARA LA IDENTIFICACION Y COMUNICACION
DE RIESGOS POR SUSTANCIAS QUIMICAS PELIGROSAS

161-SEGURIDAD Y PREVENCION DE RIESGOS EN EL SECTOR GASTRONOMICO

Cuidados Complementarios para el
Bienestar Personal

&

162-CUIDADO NUTRICIONAL
163-FATIGA LABORAL )
164-MEDICINA TRADICIONAL BASICA

Aplicaciéon de Masajes en Spa

) EE

165-DIGITOPUNTURA

166-MASAJE DESCONTRACTURANTE
167-MASAJE HOLISTICO

168-MASAJE TERAPEUTICO

169-MASAJE TUI NA

170-MASAJES CORPORALES

171-TECNICAS DE APLICACION DE VENTOSAS
172-TECNICAS DE SPA Y PINDAS
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Cuidados Cosmetolégicos Faciales
Y Corporales

173-COSMETOLOGIA CORPORAL
174-COSMETOLOGIA FACIAL

175-DRILL Y MANICURE RUSA

176-LIMPIEZA'Y MASAJE FACIAL

177-PEDICURE Y MANICURE

178-TALLER DE QUIROPODIA CLINICA Y PREVENTIVA
179-TRATAMIENTO FACIAL

Cuidado Personal

180-COSMETOLOGIA INICIAL

181-APARATOLOGIA BASICA

182-APARATOLOGIA ESTETICA
183-APARATOLOGIA FACIAL
184-ESPECIALIZACION EN APARATOLOGIA CORPORAL
185-PERMACOLOGIA

186-AUTOMAQUILLAJE

187-MAQUILLAJE PROFESIONAL BASICO
188-MAQUILLAJE DE DiA

189-MAQUILLAJE DE NOCHE

190-MAQUILLAJE ARTISTICO

191-MAQUILLAJE CON AEROGRAFO
192-MAQUILLAJE Y PEINADO DE NOVIA
193-APLICACION DE GEL SEMIPERMANENTE EN UNAS
194-APLICACION DE UNAS BASICAS
195-APLICACION DE UNAS ESCULTURALES
196-ESTRUCTURAS DE UNAS Y GEL

197-DISENO DE UNAS 3D

198-APLICACION DE PESTANAS

199-APLICACION DE PESTANAS 1X1
200-APLICACION DE PESTANAS TECNICA HIBRIDA
201-BROW LAMINATION

202-HENNA BROWS

203-ESTILISMO Y DISENO DE IMAGEN BASICO
204-COLORIMETRIA BASICA

205-CORTE DE CABELLO BASICO

206-TECNICAS DE ALACIADO

207-BARBERIA BASICA

208-BARBER SHOP

Floristeria

209-CENTRO DE MESAS FLORALES
210-DECORACION FLORAL
211-FLORISTERIA BASICA
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: ¢ :-;, 212-ARBOLES DE BONSAI CON CHAQUIRA Y LENTEJUELAS
N s :' ; 213-CRANEOS REALISTAS Y TOCADOS

214-ELABORACION DE FIGURAS DE AMIGURUMIS
215-ELABORACION DE ROPA PARA MASCOTAS
e 216-ELABORACION DE PRODUCTOS DE LIMPIEZA
N { ) N 217-ELABORACION DE VELAS AROMATICAS
= ) 218-ENCAPSULADO CON RESINA
219-ELABORACION DE JABONES
220-RESINA EPOXICA
221-ELABORACION DE VELAS ARTESANALES
\ 222-ELABORACION DE PINATAS
i 223-CALAVERAS Y CATRINAS, CARTONERIA PARA TODOS SANTOS
{ o ) GF + 224-ADORNOS NAVIDENOS SOBRE MADERA
" % e . 225-DECORACION CON GLOBOS
- G’ 2 226-ELABORACION DE CENTROS DE MESA CON GLOBO BURBUJA
R 227-ELABORACION DE MAXIBOUQUET CON GLOBOS
228-GLOBOFLEXIA

Atencion Integral a Personas con
Discapacidad

- | 229—|NTERVENCIONNPSICOPEDAGOGICA EN LA DISCAPACIDAD INTELECTUAL
230-LENGUA DE SENAS MEXICANA BASICO

Diseio y Fabricacién de Muebles
de Madera

2 |

231-AUXILIAR EN RESTAURACION CON ESPECIALIDAD EN CARPINTERIA Y TALLA
232-CARPINTERIA BASICA

233-CARPINTERIA DOMESTICA

234-CARPINTERIA INTERMEDIA

235-ELABORACION DE BURO

236-FABRICACION DE SILLAS

237-FABRICACION Y ACABADO BASICO DE MUEBLES

238-TECNICAS DE BARNIZADO EN CARPINTERIA

239-TABLAROCA
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Soldadura y Paileria

240-ALUMINIO COMERCIAL Y RESIDENCIAL
241-CANCELERIA DE ALUMINIO

242-CANCELERIA RESIDENCIAL

243-BALCONERIA BASICA

244-EL ABORACION DE CANCELES DE BANO Y MOSQUITERO FIJO DE ALUMINIO
245-ELABORACION DE PUERTAS DE ALUMINIO

246-ELABORACION DE VENTANAS CORREDIZA Y GUILLOTINA DE ALUMINIO
247-SOLDADURA BASICA

248-SOLDADURA POR ARCO ELECTRICO BASICA

249-APLICACION DE SOLDADURA POR ARCO ELECTRICO CON ELECTRODO REVESTIDO
250-SOLDADURA AVANZADA SMAW

251-HERRERIA INICIAL

252-SOLDADURA Y HERRERIA

Instalacion y Mantenimiento de Sistemas

Hidrosanitarios y de Gas @:
 J—

253-PLOMERIA BASICA
254-PLOMERIA INTERMEDIA
255-PLOMERIA PROFESIONAL

Instalaciéon y Programacién de
Sistemas Mecatrénicos

iy —

256-MANTENIMIENTO DE SISTEMAS ELECTRONEUMATICOS
257-NEUMATICA AVANZADA
258-NEUMATICA BASICA

Mantenimiento a Equipos y
Sistemas Electrénicos

259-MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE CELULARES
260-REPARACION DE CELULARES
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Mantenimiento al Sistema Electrénico
Automotriz

261-AJUSTE DE MOTOR DE LA MOTOCICLETA

Mantenimiento Electromecdanico del
Automovil

——

262-DIAGNOSTICO Y ESPECIFICACIONES TECNICAS DE MOTORES A GASOLINA
263-DIAGNOSTICO Y REPARACIONES MENORES AUTOMOTRICES
264-MANTENIMIENTO BASICO PARA MOTONETAS

265-MANTENIMIENTO CORRECTIVO A MOTORES TIPO SOCH Y OHV DE MOTOCICLETAS
266-MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE AUTOMOVILES

267-MANTENIMIENTO PREVENTIVO ELECTRICO A MOTOCICLETAS
268-MECANICA AUTOMOTRIZ

269-MECANICA DE LA MOTOCICLETA CON ESPECIALIDAD FUEL INJECTION
270-REPARACION DE EMBRAGUES Y CAJAS DE TRANSMISION

271-REPARACION DE LA MOTOCICLETA

272-SERVICIO Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA DE DIRECCION

Refrigeracion Y Aire
Acondicionado =

273-ANALISIS DEL SISTEMA DE AIRE ACONDICIONADO Y CAPACIDAD
274-ANALISIS DEL SISTEMA DE REFRIGERACION Y SISTEMA ELECTRICO
275-REPARACION DE AIRE ACONDICIONADO

276-REPARACION DE REFRIGERADORES

277-SISTEMAS DE REFRIGERACION

Soporte e Instalaciones Eléctricas y
Motores Eléctricos n

278-ELECTRICIDAD BASICA

279-ELECTRICIDAD BASICA DOMESTICA
280-ELECTRONICA DIGITAL BASICA
281-ILUMINACION LED

282-REPARACION DE APARATOS DE LINEA BLANCA
283-REPARACION DE ELECTRODOMESTICOS

T 22

PUEE Desarrollo ICATEP Pensar | rorAMORA
i Econémico y trabajo

Cobermodeestac y traba phrnc LA rande | PUEBLA

550%2 4 - 20 3 0 Secretaria de Desarrollo Econémico y Trabajo el Trabajo del Estado de Puebla




Cursos en el Trabagjo

Catdlogo de Servicios

e 000

23

526

CURSOS
® enel trabajo \

Aprovechamiento de Energia

Solar NY
&

284-APROVECHAMIENTO DE ENERGIA SOLAR INSTALACION Y MANTENIMIENTO DE
CALENTADORES SOLARES

285-GUIA COMPLETA DE INSTALACION DE SISTEMAS FOTOVOLTAICOS INTERCONECTADOS

286-INSTALACION DE PANELES SOLARES

Expresion Grdafica Digital

287-CANVA PARA PRINCIPIANTES
288-FOTOGRAFIA BASICA
289-PHOTOSHOP

Informatica

290-ALFABETIZACION DIGITAL PARA ADULTOS
291-COMPUTACION BASICA

292-WINDOWS

293-USO DE APLICACIONES PARA FACILITAR LA VIDA DIARIA
294-MANTENIMIENTO BASICO EN EL SOFTWARE
295-SEGURIDAD INFORMATICA BASICA

296-PAQUETERIA OFFICE

297-CREACION DE DOCUMENTOS Y PRESENTACIONES
298-MICROSOFT WORD BASICO

299-MICROSOFT WORD INTERMEDIO

300-MICROSOFT WORD AVANZADO

301-MICROSOFT EXCEL BASICO

302-MICROSOFT EXCEL INTERMEDIO

303-MICROSOFT EXCEL AVANZADO

304-MICROSOFT POWER POINT INTERMEDIO

305-EXCEL PARA EL TRABAJO

306-EXCEL PARA CONTADORES

307-TABLAS DINAMICAS Y ANALISIS DE DATOS EN EXCEL
308-USO DE HOJAS DE CALCULO PARA GESTION FINANCIERA
309-MACROS

310-IA EN OFFICE

311-INTRODUCCION A LA PROGRAMACION
312-PROGRAMACION EN PYTHON

313-PROGRAMACION C++

314-INTRODUCCION A LA PROGRAMACION EN LINUX
315-MANEJO DE BASES DE DATOS BASICAS
316-ALFABETIZACION DIGITAL: BASE DE DATOS RELACIONALES CON MYSQL NIVEL BASICO
317-INTRODUCCION AL DISENO WEB

318-CREACION DE BLOGS Y PAGINAS WEB

LTI TV
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319-CREACION DE TIENDAS VIRTUALES

320-DISENO GRAFICO BASICO CON SOFTWARE LIBRE
321-COMERCIO ELECTRONICO PARA PEQUENOS EMPRENDEDORES
322-MANEJO DE REDES SOCIALES

323-USO DE REDES SOCIALES PARA PROMOCION DE PRODUCTOS LOCALES
324-IMPLEMENTACION DE REDES LAN

325-HERRAMIENTAS DE COLABORACION EN LA NUBE
326-HERRAMIENTAS DIGITALES PARA LA EDUCACION A DISTANCIA
327-HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

328-INFORMATICA APLICADA A LA GESTION DE NEGOCIOS RURALES
329-USO DE APLICACIONES MOVILES PARA AGRICULTURA
330-GESTION DE PROYECTOS TECNOLOGICOS

331-REVIT APLICADO A LA INGENIERIA CIVIL

Idiomas rﬂ

332-INGLES NIVEL BASICO
333-ITALIANO NIVEL BASICO
334-ITALIANO NIVEL INTERMEDIO
335-NAHUATL

Desarrollo Comunitario
Sustentable

336-INJERTO DE ARBOLES FRUTALES E HIDROPONIA
337-INTRODUCCION AL HIDROGENO VERDE
338-MANEJO AGROECOLOGICO DE PLAGAS AGRICOLAS

B B T e e e e e .

B Desarrollo ICATEP Pensar | rorAMOR:
i Econémico y trabajo
Gobierno del Estado y ) Istituto de Capacitacién para rande PUEBLA
2momzras - 2 o 3ol Secretaria de Desarrollo Econémico y Trabajo el Trabajo del Estado de Puebla




Cursos en el Trabajo

Catdlogo de Servicios

2::26

25

Pag.

’ CURSQOS .
en el trabajo

Requisitos

-Tener 15 aflos 0 mas.

-Saber leer y escribir.

-Copia de INE y CURP (en caso de personas mayores
de edad)

-En caso de personas menores de edad, CURP,
credencial de la escuela, carta responsiva de la
madre, el padre, la tutora o el tutor, y
copia del INE.

-Comprobante de domicilio.

-Solicitud de Inscripcion.

-Comprobante de pago de derechos.
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Constancia avalada por la Secretaria de
Educacion Publica

EDUCACION

DIRECCION GENERAL DE CENTROS DE FORMACION PARA EL TRABAJO

O rcatep

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL

INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO
ORGANISMO DESCENTRALIZADO

OTORGA LA PRESENTE

! ! Por haber acreditado los conocimientos; habthdades destrezas y actitudes conforme al

‘| programa de estudios de capacitacion del curso de:

i institucién, en la modalidad de Curso de Extensién.

I El presente se expide en ay70c DE MOTA PUE

| I alos dias del mes de SEPTIEMBRE
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[ Con unaduracionde g horas y de.conformidad a los planes y programas de estudio de la

! De acuerdo a la informacién académica que obra en los archivos de la Unidad de Capacitacion
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Los “Cursos para el Trabajo” del ICATEP
representan una herramienta estrategica
de superacion personal y profesional,
que impulsa tanto el crecimiento
individual como el desarrollo de las
instituciones y empresas que confian en
esta capacitacion.
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Especialidad
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Vestir.”
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ormacion o capacitacion disefiada para

desarrollar y fortalecer las habilidades vy
competencias laborales de las personas en dreas
especificas, de acuerdo con las necesidades del
sector productivo y del mercado de trabajo.

Los cursos estdn orientados a la adquisicion
de conocimientos prdcticos, técnicos y tedricos
que permiten mejorar el desempefio en el puesto
de trabagjo o facilitar la insercion laboral en un
sector determinado.
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CURSOS PARA EL
TRABAJO

Campo de formacion: Imagen y Bienestar Personal

Estilismo y Disefio de Imagen Hrs.
-Corte y Peinado del Cabello. 190
-Colory Transformacién en el Cabello para Dama y Caballero. 210
-Magquillaje del Rostro. 150
-Aplicacion y Decoracion de URas. 120

Total de Hrs. 670
Campo de formacion: Imagen y Bienestar Personal (@

Cosmetologia Integral Hrs.
-Cosmetologia Facial. 200
-Cuidado de Manos y Pies. 120
-Cosmetologia Corporal. 200

’ Total de Hrs. 520

Campo de formacion: Turismo

Alimentos y Bebidas 7

-Servicio a Comensales 216
-Preparacion de Bebidas 200
-Control de Costos de Alimentos y Bebidas 200
-Preparacion de Alimentos 360
-Pasteleria y Dulces Finos 285
-Manejo Higiénico de Alimentos y Bebidas 60
Total de Hrs. 1321
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Campo de formacion: Turismo O
Gestion y venta de servicios turisticos
- Venta de Servicios de Viajes
Total de Hrs. 120
Campo de formacién: Turismo
Hoteleria
-Reservacion de Servicios 120
-Recepcion del Huésped 190
-Registro y Control de la Cuenta del Huésped 200
-Conserjeria y de Comunicacion Telefonica en Hoteleria 185
-Servicio de Atencién al Huésped 200
-Servicio de Habitaciones , 110
-Supervision de Habitaciones y Areas Comunes 165
-Coordinacion de los Servicios de Hospedaje 165
-Organizacién de Eventos de Negocios, Sociales y Culturales 180
Total de Hrs. 1515
Campo de formacion: Comunicacion @ .
; [ |
Inglés Hrs. B
Amateur 1 90
Amateur 2 90
Amateur 3 10
Amateur 4 110
Total de Hrs. 400
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Campo de formacién: Comunicacion

Expresion Grdfica Digital

-Presentaciones Electronicas 120

-Presentaciones Grdficas 120

-Presentaciones Fotograficas 120

4
Total de Hrs. 360
Campo de formacion: Tecnologias de la Informacién
Informatica

/ - Programacion Orientada a Objetos. 144
-Gestidn de Base de Datos con SQL. 120

Total de Hrs. 264

Campo de formacion: Electricidad

Electricidad Hrs.
-Instala y Repara el Sistema Eléctrico Doméstico 200
-Instala y Repara el Sistema Eléctrico de Comunicaciones y Seguridad 120
-Instala y Repara el Sistema Eléctrico Industrial 200
-Realiza Mantenimiento a Motores Eléctricos Monofdsicos 120
-Realiza Mantenimiento a Motores Eléctricos Trifdsicos 120

Total de Hrs. 760
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Campo de formacion: Procesos de Produccion Industrial

Diseiio y Fabricacién de Muebles de Madera

-Preparacién de Materia Prima en la Elaboracién

-Pintado de Piezas, Componentes y Muebles de Madera 260

-Elaboraciéon de Piezas Torneadas

-Terminado de Muebles de Madera
-Restauracion de Muebles

-Rauteado de Piezas para Muebles de Madera

Campo de formacion: Vestido y Textil

Diseno de Moda

-llustracion de Moda
-Modelado en Maniqui
-Patronaje de Moda
-Graduacion de Moldes

Campo de formacion: Vestido y Textil

Confeccion de Prendas de Vestir

-Confeccioén de Ropa para Dama

-Confeccioén de Ropa para Nifia

-Confeccién de Ropa para Caballero y Nifio
-Confeccion de Ropa para Mascotas
-Confeccién de Ropa Deportiva

-Confeccion de Prendas en Telas Impermeables
-Confeccioén de Ropa para Bebé

-Confeccion de Disfraces
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de Muebles de Madera

180
230
160
310

Total de Hrs. 1315

200
270
300
120

Total de Hrs. 890

230
198
260
106
157
106
198
177

Total de Hrs. 1432
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CURSOS

€ > para el trabajo

Campo de formacion: Vestido y Textil

Sastreria
-Confeccion de Saco Sastre 310
-Confeccion de Chaleco y Falda Sastre 175
-Confeccion de Pantalon Sastre 210
Total de Hrs. 695
Campo de formacion: Salud
Auxiliar de Enfermeria _ Hrs.
-Cuidados Bdsicos y Orientacion al Paciente 275
-Manejo de Material de Consumo en Unidades de Atencién Médica 160
-Uso y Manejo de Equipo Médico e Instrumental en Unidades de
Atencion Médica 160
-Servicios Auxiliares en los Programas Nacionales para la Salud en
la Comunidad 250
Total de Hrs. 845

Campo de formacion: Equipos y Sistemas

Soporte Técnico a Equipos y Sistemas Computaci Hrs.

-Mantenimiento de PC 120
-Mantenimiento de Laptop 80
-Instalacién de Redes LAN 120
-Instalacién y Configuracion de Sistemas Operativos de Libre Distribucion 100
- Instalacion y Configuracion de Sistemas de Seguridad P 100
Total de Hrs. 520
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Campo de formacion: Metalmecdnica

Produccion Artesanal de Alimentos

-Preparacién y Conservacion de Alimentos de Origen
-Elaboracion de Mezclas para Conservas Alimenticias de Origen Vegetal 195
-Técnicas Especializadas de Carniceria 200

Total de Hrs. 755

Campo de formacion: Administracion

Soldadura y Paileria

-Soldadura Oxigas del Acero en Posiciones 120
-Soldadura en Procesos Especiales TIG Y MIG 180
-Aplicacién de Soldadura por Arco Metdlico Protegida con Gas (GMAW) 200
-Paileria Industrial 350
-Aplicacion de Soldadura por Arco con Electrodo Metdlico Revestido
(SMAW) 300
-Soldadura por Arco con Tugsteno y Gas (GTAW) 200
Total de Hrs. 1350

Aplicacion de Normas y Procedimientos Contables y Fiscalk

-Contabilidad General con Paquete Contable. 340
-Contabilidad de Costos Asistida por Computadora. 320
-Determinacion de Obligaciones Fiscales. 300
Total de Hrs. 960
T e e e e o e S
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CURSOS y
para el trabajo

Campo de formacion: Administracion

Administracion
-Mercadotecnia en la Micro y Pequefia Empresa 60
-Administracion en la Micro y Pequefia Empresa 120
-Servicio y Comunicacion con el Cliente 165
-Servicios de Atencion Telefénica y Telemercadeo 100
-Manejo de Herramientas para Auditoria 240

Total de Hrs. 685

Campo de formacion: Administracion

Asistencia Ejecutiva Hrs.
-Taquigrafia 300
-Servicios Secretariales 400
-Mecanografia Asistida por Computadora 350

Total de Hrs. 960

Campo de formacion: Mecatrénica

Mecatrénica
-Instalacion de Sistemas de Controles Electroneumdaticos 100
-Instalacién de Sistemas de Controles Electrohidraulicos 100
-Instalacion de Sistemas de Control de Motores Eléctricos de Induccioén 180
-Instalacion de Sistemas de Controles Digitales 100
-Instalacion y Programacion de Sistemas Controlados por PLC 150

Total de Hrs. 630
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CURSOS

4 para el trabajo

Campo de formacion: Automotor

Mantenimiento al Sistema Electrénico Automotriz

-Mantenimiento e Instalacion de Audio y Video Automotriz 200 - |
-Diagndstico con Osciloscopio al Sistema Electromecdnico 120 A
-Mantenimiento al Sistema de Inyeccion Electronica 300 |
-Mantenimiento al Sistema Electronico de Aire Acondicionado y Calefaccion
Automotriz 200
Total de Hrs. 820

Campo de formacion: Automotor

Mantenimiento al Sistema Eléctrico Automotriz /
-Mantenimiento a Redes de Alimentacion Eléctrica Automotriz 120
-Mantenimiento al Sistema de Arranque 150
-Mantenimiento al Sistema de Carga 180
-Mantenimiento e Instalacion de lluminacion Automotriz 200
-Mantenimiento al Tablero de Instrumentos Andlogos 100
-Mantenimiento a los Accesorios Eléctricos Automotrices 150
-Mantenimiento a la Caja de Relevadores Automotrices 150
Total de Hrs. 1050

Campo de formacion: Automotor

Mantenimiento Electromecanico del Automovil

-Mantenimiento a Motores de Combustion Interna con Control Electronico 350
-Mantenimiento al Sistema de Transmisidon Manuall 120
-Mantenimiento al Sistema de Transmision Automdtica 200
-Mantenimiento al Sistema de Suspension 100
-Mantenimiento al Sistema de Embrague Hidrdulico 100
-Mantenimiento al Sistema de Direccion 100
-Mantenimiento al Sistema de Frenos 120
Total de Hrs. 1090
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Cursos para el Trabagjo

CURSOS .
para el trabajo

D de formacion: Automotor

@Diseiio e Imagen de la Carroceria

-Reparacién de la Carroceria Automotriz con Soldadura MIG y Oxiacetileno 230
-Enderezado Estructural de la Carroceria Automotriz
-Laminado de la Carroceria Automotriz
-Repintado de la Carroceria Automotriz

Campo de formacion: Automotor

Mecéanica Diesel

-Reparacién del Sistema de Inyeccion de los Vehiculos de Rango Medio y

Servicio Pesado. 150

-Reparacion del Motor a Diesel de los Vehiculos de Rango Medio y Servicio
Pesado. 250
Total de Hrs. 400

Campo de formacién: Automotor

Operacion de Autotransporte

-Aspirantes sin Experiencia para la Obtencion de la Licencia Federal
Tipo B del Autotransporte Federal y Transporte Privado de Carga Generall

en Tractocamion Quinta Rueda 196
-Operacioén de Transporte Publico de Pasajeros 215
-Operacion de Montacargas 100
-Programacién y Control del Traslado de la Carga 190

-Aspirantes con Experiencia para la Obtencién de la Licencia Federal

Tipo B del Autotransporte Federal y Transporte Privado de Carga Generall

en Tractocamion Quinta Rueda. 96
-Aspirantes sin Experiencia para la Obtencion de la Licencia Federal

Tipo C de Autotransporte Federal y Transporte Privado de Carga General

en Camion Unitario. 180
-Aspirantes con Experiencia para la Obtencién de la Licencia Federal

Tipo C del Autotransporte Federal y Transporte Privado de Carga General

en Camién Unitario. 88

Total de Hrs. 1065
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CURSOS

4 para el trabajo

Campo de formacion: Electronica

Electronica

-Mantenimiento y Reparacién de Tarjetas Electronicas de Lavadoras
-Mantenimiento y Reparacion de Tarjetas Electronicas de Refrigeradores y

Climatizacion. 100
-Mantenimiento y Reparacion de Hornos de Microondas 80
-Mantenimiento y Reparacién de Equipos de Audiofrecuencia 120
-Mantenimiento y Reparacion de Pantallas 180
-Instalacién, Reparacion y Mantenimiento de Sistemas Electronicos de

Control. 120

Total de Hrs. 700

Campo de formacién: Construccion

Elaboracion de Dibujos Arquitectoni

-Elaboracién del Dibujo Industrial Aplicando Software 180
-Elaboracién de Planos Arquitectdnicos Aplicando Software 2D 165
Total de Hrs. 345

Campo de formacion: Artesanal

Artesanias con Fibras Textiles Hrs.
-Tejido a Mano 300
-Bordado en Tela 240
-Chaquira 200
-Macramé 300

Total de Hrs. 1040
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Cursos para el Trabagjo

Campo de formacioén: Artesanal

CURSOS

€  para el trabajo

Artesanias con Pastas, Pinturas y Acabados

-Pintura Textil

-Migajoén

-Pintura en Ceramica
-Cerdmica Artificial
-Poliéster

-Trabajos en Papel y Cartén

Campo de formacion: Sistemas de Impresion

Artes Graficas

-Encuadernacion.
-Dibujo Publicitario
-Obtencion de Impresos en Serigrafia.

Hrs.

120
240
300
300
120
240

Total de Hrs. 1320

Hrs.

200
400
270

Total de Hrs. 870
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Estar certificado ante el CONOCER
con reconocimiento oficial de la SEP te
brinda validez nacional e internacio-
nal de tus competencias, mejora tus
oportunidades laborales y otorga un
respaldo oficial a tu perfil profesional.

Es una inversion estratégica en tu de-
sarrollo profesional y personal, porque
te da reconocimiento oficial, fortalece
tu perfil laboral y te abre puertas a me-
jores ingresos y movilidad.
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CERTIFICACIONES EN.ESTANDA
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i

RES!DE

COMPETENCIA CONOCER

| Consejo Nacional de Normalizaciéon y

Certificacion de Competencias Labora-
les (CONOCER) coordina y promueve el
Sistema Nacional de Competencias con el
objetivo de contar en México con empresarios,
trabajaodores, docentes, estudiantes vy
servidores publicos mds competentes.

Laestrategia del CONOCER incluye unmodelo
integral de evaluacion y certificacion de
competencias. Para ello, cuenta con una Red
de Prestadores de Servicios conformada por
cdamaras empresariales, gremios sindicales,
asociaciones de empresas, instituciones
educativas publicas y privadas, institutos de
capacitacion para el trabajo y dependencias
de los gobiernos federal, estatal y municipal.

Las competencias laborales se refieren a
los conocimientos, habilidades, destrezas y
actitudes que permiten alas personas realizar
sus actividades con excelencia en su entorno
laboral y profesional. EIl CONOCER fomenta la
certificacion de estas competencias a través
de un proceso de evaluacion, en el que los
individuos deben demostrar sus aptitudes.
Las competencias certificadas pueden
ser consultadas en el Registro Nacional de
Personas con Competencias Certificadas
(RENAP).
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Beneficios para las personas al obtener la
certificacion:

*Reconocimiento por parte de la SEP.
*Mejores oportunidades salariales.

*Acceso a empleos de mayor calidad.
*Mayor movilidad laboral.

*Reconocimiento a su esfuerzo y desempeno.
‘Desarrollo y superaciéon personal.

Beneficios para las empresas al certificar a su
personal:

*Obtenciéon de una ventaja competitiva en el
mercado.

‘Mayor eficacia y eficiencia en los procesos
internos.
‘Incremento en
mercado.
*Reducciéon de riesgos en la producciéon o en la
prestacion de servicios.

‘Fomento de la fidelidad entre los clientes.
‘Mejora continua en procesos, productos vy
servicios.

ingresos y participacion de

Cabe destacar que este certificado estd avalado
por la Secretaria de Educacién Publica a nivel
nacional.

ICATEP

Instituto de Capacitacién para
el Trabajo del Estado de Puebla

| encsdl. | BUEBLA
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NOMBRE DEL ESTANDAR HRS HRS

Alineacién Evaluacion

Atencién a comensales

EC0038
EC0072 Turistico Atencpn in Slty gl Visitante Durante 5 5
Recorridos Turisticos

Evaluacion de la competencia de

Turistico

EC0076 Educativo candidatos con base en Estandares de (15 3
Competencia

EC0081 Turistico Manejo higiénico de los alimentos 14 B

ECO105 PUblico SZebn”cCioo’n al ciudadano en el sector 8 5
Imparticion de cursos de formacion del

EC0217.01 Educativo capital humano de manera presencial |20 3
grupal

Disefio de cursos de formacion de
capital humano de manera presencial

EC0301 Educativo . 125 3
grupal, sus instrumentos de evaluacion
y manuales del curso
EC0313 Privado Falbricacion de mezcal artesanal 10 9
EC0366 Educativo :Iii]eesgrrollo de cursos de formacién en 20 6
Verificacion de las condiciones de
EC0391.01 Publico seguridad e higiene en los centros de |20 8
trabajo
EC0401 Publico Liderazgo en el servicio publico 14 2
EC0459.01 Autotransporte | Operacion de autobus urbano 8 4
EC0460.01 Autotransporte | Operacion de vehiculo colectivo van 8 3
EC0461.01 Autotransporte Operacién de vehiculo unitario taxi 8 2

terrestre

-Todos los costos son por persona.

-Costos de Estandares sujetos a cambio
sin previo aviso.

-Cupo por grupo de 8 a 15 personas.

Conocer

Normalizacion - Certificacién
Competencias Laborales
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SECTOR

NOMBRE DEL ESTANDAR

ECO0518
EC0532

ECO0549

EC0581

EC0585

EC0594

EC0647

ECO0779

ECO0814
EC0859
EC0867
EC0943
EC1223

EC1291

EC1418
EC1441

EC1442

EC1621

Privado
Autotransporte

Publico

Privado

Privado
Privado

Educativo

Publico

Autotransporte
Privado
Autotransporte
Publico
Privado

Autotransporte

Privado

Autotransporte

Autotransporte

Privado

Venta especializada en productos y servicios
Operacion de vehiculo de emergencia

Realizaciéon de los procesos técnicos en
archivos de trdmite

Integracién y Funcionamiento de las Comi-
siones Mixtas de Capacitacion, Adiestra-
miento y Productividad

Atencion de primeros auxilios a la persona
afectada/lesionada

Implementacién del sistema de comando de
incidente en el periodo inicial

Propiciar el aprendizaje significativo en
Educaciéon Media Superior y Superior

Transversalizacion de la perspectiva de
género en la administracion publica
municipal

Conduccioén de carga ligera

Disefio de maquillaje profesional

Operacion de vehiculo de carga articulado
Promocion de igualdad y no discriminacion
Desarrollo de proyectos de emprendimiento
Prestacion de servicios de transporte con
vehiculos terrestres mediante plataformas
tecnoldgicas

Redaccién de documentos en la empresa
Conduccion y Operacion de Gruas tipos Ay
B para el arrastre y transporte de vehiculos
Conduccioén y Operacion de Gruas tipos C y
D para el arrastre y transporte de vehiculos
pesados y semipesados

Implementacion de Estrategias de Mercado-

tecnia en Medios Digitales

-Todos los costos son por persona.

-Costos de Estdndares sujetos a cambio
sin previo aviso.

-Cupo por grupo de 8 a 15 personas.

Conocer

rmalizacion - Certificaci
Competencias Laborales

Gobierno de

Meéxico

. |PUEBLA
1] Sopemecainte

Desarrollo
Econémico y trabajo
Secretaria de Desarrollo Econdmico y Trabajo

HRS HRS
Alineacion  Evaluacion
16 4
8 2 £l

8 2
25 7
18 3
12 6
20 3
12 3
10 4
15 6
16 4
12 3
12 3
8 2
8 2
8 4
8 4
20 B

Instituto de Capacitacién para
el Trabajo del Estado de Puebla

RAMORA
| ergsdl. | PUEBLA
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Conoce nuestro Certificado Oficial CONOCER

Conocer @

Normalizaci6n « Certificacion
Competencias Laborales

Secretaria de Educacién Pablica

Gobierno de ‘

~} México | Educacion |

EL CONSEJO NACIONAL DE NORMALIZACION Y
CERTIFICACION DE COMPETENCIAS LABORALES

Otorga a:

con Clave Unica de Registro de Poblacién:

Certificado de Competencia Laboral en el Estdndar de
Competencia

Operacién de autobus urbano

Inscrito en el Registro Nacional de Estandares de Competencia con clave: EC0459.01
Publicado en el Diario Oficial de la Federacién con fecha: 23 de marzo de 2018.

Entidad de Certificacién y Evaluacién

Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Puebla

El presente se expide en la Ciudad de México, a 11 de junio de 2025

Mtra. Guillermina Alvarado Moreno
Directora General de CONOCER

Folio CONOCER:

Este certificado es una reexpedicién del documento originalmente emitido en la fecha que se indica en el certificado.
El presente se reexpide a peticién del interesado el 30 de junio del 2025 para los fines que a él convengan.

@Gobiemc de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

ESTE CERTIFICADO ES VALIDO EN LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, NO REQUIERE TRAMITES ADICIONALES DE LEGALIZACION
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Cursos DC-3

Tener la constancia DC-3 te da una
acreditacion oficial de capacitacion
laboral reconocida por la STPS, mejora tu
empleabilidad y facilita que las empresas
cumplan la normatividad de capacitacion;
es especialmente util si trabajas en Pue-
bla o en cualquier empresa mexicana
que requiera evidencia formal de habili-
dades.

Gobierno de i PUEBLA Desa
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| DC-3 es un documento formal que

acredita a una persona en el cumpli-

miento de capacitacion y adquisicion
de nuevas habilidades para ejercerlas en  una
ocupacion laboral (empleo) dentro de las empresas.
El formato DC-3 es una constancia supervisada
por la STPS (Secretaria del Trabajo y Previsiéon So-
cial) en México.
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Cursos DC-3
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8 STPS pon 2 pgblaClOn:
DC 3 -NOM:
antil,  INMUE
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NOMBRE DEL CURSO
Interpretacion de la NOM-001-STPS-2008 (Edificios, locales, instalaciones
y dreas en los centros de trabajo)

NOM-004-STPS-1999 Sistemas y dispositivos de seguridad en maquinaria
y equipo

NOM-006-STPS-2014 Curso operador de montacargas (medida de segu-
ridad para la operacion de polipastos y malacates)
NOM-006-STPS-2014 Curso operador de montacargas
NOM-006-STPS-2014 Seguridad en la operacion de maquinaria pesada
Trabajo seguro en las alturas NOM-009-STPS-20T11

NOM-009-STPS-2011 Condiciones de seguridad para realizar trabajos en
altura (parte 1)

NOM-017-STPS-2008 Equipo de protecciéon personal-seleccién, y uso y
manejo en los centros de trabajo

NOM-017-STPS-2008 Equipo de proteccion personal
NOM-018-STPS-2015 Sistema armonizados para la identificacion y comu-
nicacion de peligros y riesgos pos sustancias quimicas peligrosas en los
centros de trabajo

Comision de seguridad e higiene NOM-019-STPS-2011
NOM-019-STPS-2011 Comisiones de Seguridad e Higiene
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-

NOTA: Grupos de 5 a 15 personas, se expide
DC-3 y constancia del curso (8hrs minimo).
Modalidad presencial y en linea.
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STPS DC 3 - NOM

NOMBRE DEL CURSO

NOM-020-STPS-2011 Recipientes sujetos a presion y calderas-funciona-
miento condiciones de seguridad

NOM-026-STPS-2008

NOM-026-STPS-2008 Colores y sefiales de seguridad e higiene
NOM-027-STPS-2018

NOM-029-SEEs=2Eil

NOM-030-STPS-2009 Servicios preventivos de seguridad y salud en el tra-
bajo

NOM-031-STPS-2011 Construccion-condiciones de seguridad y salud en el
centro de trabajo

NOM-033-STPS-2015 Condiciones de seguridad para realizar trabajos en
espacios confinados
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NOTA: Grupos de 5 a 15 personas, se expide
DC-3 y constancia del curso (8hrs minimo).
Modalidad presencial y en linea.
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Cursos DC-3

Catdlogo de Servicios

2::26

NOMBRE DEL CURSO

Gruas e izajes

Bloqueo de energia loto

Manejo de gruas viajeras y polipastos
Riesgos de trabajo con amoniaco
Manejo de plataformas de elevacion
Metodologia de las 5 “S”
Automatizacion y control de variables de proceso: temperatura, presion,
flujo y nivel

Verificacion de bdsculas industriales

Herramientas de calidad para la soluciéon de problemas
Manufactura esbelta (Lean Manufacturing) y mejora continua
Mapeo de cadena de valor (Manue Streeming Maping) y KANBAN
Fundamentos de estadistica descriptiva e inferencial aplicables a la industria
Fundamentos de Core Tools 1- APQP, AMEF y plan de control
Fundamentos de Core Tools 2 estadistico de procesos y MSA con aplicacion de
Minitalb

Metodologia de las 5S; Orden y limpieza
Fundamentos de Higiene y Seguridad Insdustrial
Uso y Manejo de Extintores

Evacuacion de Inmuebles

Formacién de Brigadas

NOTA: Grupos de 5 a 15 personas, se expide
DC-3 y constancia del curso (8hrs minimo).
Modalidad presencial y en linea.
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CURSOS
STPSDC3-enla

INDUSTRIA

NOMBRE DEL CURSO

Fundamentos de ergonomia basados en la normatividad de la Secretaria de
Trabajo y Prevision Social

Desarrollo bdsico de layouts 2D en AutoCard

Disefio y estandarizacion de procesos

Estudio de tiempos y movimientos a través de MODAPTS (Arreglo Modular de
Tiempos Predeterminados)

NOTA: Grupos de 5 a 15 personas, se expide
DC-3 y constancia del curso (8hrs minimo).
Modalidad presencial y en linea.
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Capacitacion Turistica

En cada recorrido, cada explicacion gl
y cada respuesta, los guias turisticos y /
promotores culturales se convierten en E=
embagjadores vivos de nuestra identidad.
Su labor no solo consiste en orientar a los
visitantes, sino en transmitir con claridad,
respeto y entusiasmo el valor de nues-
tras costumbres, historia y tradiciones.

Contar con personal bien capacitado
garantiza que cada visitante reciba in-
formacion precisa, contextualizada vy
enriquecedora. Una buena formacion
permite que quienes atienden al pu-
blico respondan dudas con seguridad,
adapten su lenguaje a distintos perfiles y
generen experiencias memorables que
fortalecen el vinculo entre Meéxico y el
mundo.
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niciativa de |la Secretaria de Turismo del
Gobierno de México, que por medio de la
Direccion General de Profesionalizacion 'y
Competitividad  Turistica (DGPyCT) que
posibilita acciones de capacitacion en en
las modalidades presencial y a distancia para
prestadores de Servicios Turisticos a través de
Instituciones Educativas Publicas, Privadas,
Cdamaras, Asociaciones, Agentes Capacitadores y
Oficinas Estatales de Turismo.
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Capacitacion Turistica

00000

El turismo es una de las actividades econdmicas mds importan-
tes del pais que promete fomenta la posibilidad de desarrollo en la
ciudad y en las zonas rurales.

ICATEP, se suma a este esfuerzo con ACTURMEX, Brindando capacitaciones
de valor y con reconocimiento para brindar a las comunidades una forma
de prosperidad en su lugar de origen.

Cursos en
modalidad
Presencial,
Distancia y
Mixta

Cursos para
refrendo apega-
dos a las normas
NOM-08-TUR y
NOM-09-TUR
(guias especiali-

zados en Turismo
de Naturaleza,
Cultural, de
aventura, etc.)

Cursos para el
sector turistico

(Sector hotelero,
restaurantero, de
esparcimiento
rural, inclusivo,
etc.)
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-La gestidon de riesgo en el medio natural 1y 2

-Disefo de rutas de caminata.

-Generacion de experiencias en recorridos en

dreas naturales.

-Campamento bdsico y vida al aire libre

-Senderismo bdsico.

-Legislacion ambiental aplicada all

ecoturismo.

-Ecoturismo en dreas protegidas.

-Primeros auxilios psicologicos.

-Estudio del caso del drea natural
(se adapta a la regién que se solicital).

-Cultura del desempefio Turistico.

-Calidad y satisfaccion del Cliente en el sector

Turistico.

-Primeros auxilios psicoldgicos.

-Manejo de grupos.

-Creacion de productos Turisticos.

-Marketing digital para el sector turistico:
estrategias para destinos y empresas.

-Transformando experiencias: liderazgo
transformacional en el turismo.

Costo Refrendo

De 15 a 19 personas

De 20 a 25 personas

Duracién

$1,59900 por persona

$990.00 por persona

15 Horas por modulo
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Capacitacion Turistica
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Diplomado

ACturM

NOM-08-TUR-2002
NOM-09-TUR-2002

Para informacién detallada favor de mandar
un correo a las siguientes direcciones:

dirvinculacién@icatep.edu.mx
vinculacion.turismo@icatep.edu.mx
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Reconocimiento Oficial de la
Competencia Ocupacional

Es el servicio educativo que estd
enfocado en certificar mediante la
expedicion oficial de un Diploma de tus
conocimientos, habilidades, destrezas
y actitudes correspondientes a una
competencia ocupacional, sin importar
como fueron adquiridos estos.
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Capacitacion Turistica

' BN

Be.n'é'ﬁios de obtener un ROCO

57

-Documento con validez oficial SEP.
-Mejor empleabilidad.

-Mayor ingreso patencial.
-Desarrollo personal y laboral.
-Reconocimiento profesional.

Requisitos

-Tener 15 afos o mds.

-Saber leer y escribir.

-Copia de INE y CURP (en caso de personas mayores de edad)

-En caso de personas menores de edad, CURP, credencial de la escuela, carta
responsiva de la madre, el padre, la tutora o el tutor, y copia del INE.

-Comprobante de domicilio.

-Solicitud de Inscripcion.

-Comprobante de pago de derechos.
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| Capacitamos
Personas.
Fortalecemos
Organizaciones !

(222) 2318090 @

dirvinculacion@icatep.edu.mx
ece@icatep.edu.mx =
vinculacion.jefatura@icatep.edu.mx

Av. Teziutlan Sur #114 Col. La Paz, g
C.P. 72160, Puebla, Pue.
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