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Estar certificado ante el CONOCER 
con reconocimiento oficial de la SEP te 
brinda validez nacional e internacio-
nal de tus competencias, mejora tus 
oportunidades laborales y otorga un 
respaldo oficial a tu perfil profesional.

Es una inversión estratégica en tu de-
sarrollo profesional y personal, porque 
te da reconocimiento oficial, fortalece 
tu perfil laboral y te abre puertas a me-
jores ingresos y movilidad.
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          l Consejo Nacional de Normalización y   	
          Certificación de Competencias Labora-
les (CONOCER) coordina y promueve el 
Sistema Nacional de Competencias con el 
objetivo de contar en México con empresarios, 
trabajadores, docentes, estudiantes y 
servidores públicos más competentes.

La estrategia del CONOCER  incluye un modelo 
integral de evaluación y certificación de 
competencias. Para ello, cuenta con una Red 
de Prestadores de Servicios conformada por 
cámaras empresariales, gremios sindicales, 
asociaciones de empresas, instituciones 
educativas públicas y privadas, institutos de 
capacitación para el trabajo y dependencias 
de los gobiernos federal, estatal y municipal.

Las competencias laborales se refieren a 
los conocimientos, habilidades, destrezas y 
actitudes que permiten a las personas realizar 
sus actividades con excelencia en su entorno 
laboral y profesional. El CONOCER fomenta la 
certificación de estas competencias a través 
de un proceso de evaluación, en el que los 
individuos deben demostrar sus aptitudes. 
Las competencias certificadas pueden 
ser consultadas en el Registro Nacional de 
Personas con Competencias Certificadas 
(RENAP).

Beneficios para las personas al obtener la 
certificación:

•Reconocimiento por parte de la SEP.
•Mejores oportunidades salariales.
•Acceso a empleos de mayor calidad.
•Mayor movilidad laboral.
•Reconocimiento a su esfuerzo y desempeño.
•Desarrollo y superación personal.

Beneficios para las empresas al certificar a su 
personal:

•Obtención de una ventaja competitiva en el 
mercado.
•Mayor eficacia y eficiencia en los procesos 
internos.
•Incremento en ingresos y participación de 
mercado.
•Reducción de riesgos en la producción o en la 
prestación de servicios.
•Fomento de la fidelidad entre los clientes.
•Mejora continua en procesos, productos y 
servicios.

Cabe destacar que este certificado está avalado 
por la Secretaría de Educación Pública a nivel 
nacional.

CERTIFICACIONES EN ESTÁNDARES DE
COMPETENCIA CONOCER

E



                     

CERTIFICACIONES EN ESTÁNDARES DE
COMPETENCIA CONOCER

-Todos los costos son por persona.
-Costos de Estándares sujetos a cambio 
  sin previo aviso.
-Cupo por grupo de 8 a 15 personas.

CLAVE SECTOR NOMBRE DEL ESTÁNDAR HRS
Alineación

HRS 
Evaluación

EC0038 Turístico Atención a comensales 14 2

EC0072 Turístico
Atención in Situ al Visitante Durante 
Recorridos Turísticos 15 2

EC0076 Educativo
Evaluación de la competencia de 
candidatos con base en Estándares de 
Competencia 

15 3

EC0081 Turístico Manejo higiénico de los alimentos 14 3

EC0105 Público Atención al ciudadano en el sector 
público 8 2

EC0217.01 Educativo
Impartición de cursos de formación del 
capital humano de manera presencial 
grupal

20 3

EC0301 Educativo

Diseño de cursos de formación de 
capital humano de manera presencial 
grupal, sus instrumentos de evaluación 
y manuales del curso 

25 3

EC0313 Privado Fabricación de mezcal artesanal 10 9

EC0366 Educativo Desarrollo de cursos de formación en 
línea 20 6

EC0391.01 Público
Verificación de las condiciones de 
seguridad e higiene en los centros de 
trabajo

20 8

EC0401 Público Liderazgo en el servicio público 14 2
EC0459.01 Autotransporte Operación de autobús urbano 8 4
EC0460.01 Autotransporte Operación de vehículo colectivo van 8 3

EC0461.01 Autotransporte Operación de vehículo unitario taxi 
terrestre 8 2
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-Todos los costos son por persona.
-Costos de Estándares sujetos a cambio 
  sin previo aviso.
-Cupo por grupo de 8 a 15 personas.

CLAVE SECTOR NOMBRE DEL ESTÁNDAR HRS
Alineación

HRS
Evaluación

EC0518 Privado Venta especializada en productos y servicios 16 4
EC0532 Autotransporte Operación de vehículo de emergencia 8 2

EC0549 Público
Realización de los procesos técnicos en 
archivos de trámite 8 2

EC0581 Privado
Integración y Funcionamiento de las Comi-
siones Mixtas de Capacitación, Adiestra-
miento y Productividad

25 7

EC0585 Privado Atención de primeros auxilios a la persona 
afectada/lesionada 18 3

EC0594 Privado Implementación del sistema de comando de 
incidente en el periodo inicial 12 6

EC0647 Educativo Propiciar el aprendizaje significativo en 
Educación Media Superior y Superior 20 3

EC0779 Público
Transversalización de la perspectiva de 
género en la administración pública 
municipal

12 3

EC0814 Autotransporte Conducción de carga ligera 10 4
EC0859 Privado Diseño de maquillaje profesional 15 6
EC0867 Autotransporte Operación de vehículo de carga articulado 16 4
EC0943 Público Promoción de igualdad y no discriminación 12 3
EC1223 Privado Desarrollo de proyectos de emprendimiento 12 3

EC1291 Autotransporte
Prestación de servicios de transporte con 
vehículos terrestres mediante plataformas 
tecnológicas

8 2

EC1418 Privado Redacción de documentos en la empresa 8 2

EC1441 Autotransporte Conducción y Operación de Gruas tipos A y 
B para el arrastre y transporte de vehiculos                                               8 4

EC1442 Autotransporte
Conducción y Operación de Gruas tipos C y 
D para el arrastre y transporte de vehiculos 
pesados y semipesados                                       

8 4

EC1621 Privado Implementación de Estrategias de Mercado-
tecnia en Medios Digitales 20 3



Conoce nuestro Certificado Oficial CONOCER
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