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Fundamento
Legal

El ejercicio de los recursos publicos, de
acuerdo con lo senalado en la normatividad,
deberd realizarse bajo los principios de Iego—v
lidad, honestidad, honradez, eficienciaq, efica
cia, economia, racionalidad, austeridad,
transparencia, perspectiva de género y enfo-

cados a resultados. /\/
%
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onforme a lo dispuesto en el articulo

134 de la Constitucion Politica de los

Estados Unidos Mexicanos; 2 fraccion

LI, N0 fracciones |, Il y VI de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria;
108 de la Constitucidén Politica del Estado Libre
y Soberano de Puebla; 8 fracciones VI y X, 9
acciones VIl y VI, 71 de la Ley de Planeacién
¢ para el Desarrollo del Estado de Puebla; 18 y
33 fraccidn Il de la Ley Orgdanica de la Admi-
nistraciéon Publica del Estado de Pueblag; 1, 3
fraccién XCIIl, 139 fracciones VIl y 1X, 140 frac-
ciones IV, VIl y IX de la Ley de Presupuesto y
Gasto Publico Responsable del Estado de Pue-
bla; numerales 4, 7 incisos a) y z), 17 fraccién
lll, 25, 69, 70, 71, 72, 73, 74, 75 y 76 de los Linea-
mientos Generales para el Seguimiento y Eva-
luacién de los Documentos Rectores y Progra-
mas Presupuestarios de la Administracion Pu-
blica del Estado de Pueblq; 2, 5 fraccién | inci-
so ¢), 11 fraccién XXV, 14 fraccién XX, y 17 frac-
ciones VI, Xl, XX y XXI del Reglamento Interior
de la Secretaria de Planeacidn y Finanzas; se
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establece la obligacion de que los recursos
publicos se ejerzan con base en los criterios
de legalidad, honestidad, honradez, eficiencia,
eficacia, economia, racionalidad, austeridad,
transparencia, perspectiva de género y orien-
tacién a resultados, los cuales deben ser eva-
luados por instancias técnicas o por organis-
mos independientes especializados en la ma-
teria.

Asimismo, se indica que las instituciones res-
ponsables de los programas publicos que ha-
yan sido objeto de evaluacién deben dar se-
guimiento a las recomendaciones emitidas; a
fin de impulsar la asignacion estratégica de
los recursos publicos y lograr una mejora en
la calidad del gasto publico, favoreciendo la
rendicidn de cuentas. El propésito general es
retroalimentar las metas y objetivos del Plan
Estatal de Desarrollo (PED) y los Programas
Derivados para la toma de decisiones y la
mejora del ciclo presupuestario.

Q\
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Por lo anterior, la Direccién de Evaluacién de la Secretaria de Planeacion y Finanzas (SPF) en el marco
del Sistema de Evaluacién del Desemperio (SED) y en cumplimiento al Programa Anual de Evaluacién
(PAE) 2023, coordiné y supervisé la evaluacién del Programa de Formacién y Certificacion para el
Trabajo (PFCT) del ejercicio fiscal 2022.

Los resultados de la evaluacién fueron publicados en la pégina del Sistema de Evaluaciéon del
Desemperio disponible en https://evaluacion.puebla.gob.mx/resultados (véase Imagen 1).

RESULTADOS DE " MECANISMO CULTURA DE
LAS EVALUACIONES il ASM | MSDE LA EVALUACION
RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES

Evaluacion: andlisis sistemaético y objetivo de las politicas piblicas, los Programas Presupuestarios (Pp) y el desempefio de las
instituciones, a fin de determinar o probar la pertinencia de estos, valorar sus objetivos y metas, asi como conocer su eficiencia, eficacia,
calidad, resultados, impacto y sostenibilidad en funcién del tipo de evaluacién realizada.

Imagen 1. Publicacién de la evaluacion del PFCT

e obi Smcrstads s PROGRAMA ANUAL  MONITOREO Y
Gobierno de Puebla scretacade _ INICIO
Hacer historia. Hacer futuro. Planeacién y Finanzas DE EVALUACION SEGUIMIENTO

Mostrar| 5 v |Registros Busqueda General:

Tioo d Institucion Do :
ipo de programa cumentos
P prog Programa evaluado responsable del

evaluado descargables

programa
Evaluacion Especifica de Desemperic Instituto de Capc
N

Instituto de

Afio del Ejercicio

v Tipo de evaluacion
PAE evaluado

Informe i"j:
Evaluacion Especifica de Desempenio del

Especifica de Capacitacion pard Fict NAC
2023 2022 Convenios Programa Formacion y Certificacion para g : P2 sieists
Desempefio ol Trabaio el Trabajo del
! Estado de Puebla

: Institucion
Tipo de programa Documentos
Programa evaluado responsable del
evaluado descargables

programa

Afio del Ejercicio
PAE evaluado

Tipo de evaluacion

Mostrando | a | de 1 Registros (Filtrado de 378 Total de Registros) Anterior 1 Siguiente

Donde los datos que deberd de ingresar para consultar la evaluacién se describen en la Tabla 1.

Tabla 1. Evaluacion del PFCT

Tipode
Programa Programa Evaluado
Evaluado

Institucion responsable
del programa

Ejercicio Tipode
Evaluado Evaluacion

Instituto de Capacitacion

Programa de Formacion y Certi-

Especifica de

ara el Trabajo del
Desempeno P !

Estado de Puebla

Convenio . . .
ficacién para el Trabajo (PFCT)

DOCUMENTO INSTITUCIONAL DE TRABAJO 2024
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Procesode
Seguimiento
alos ASM

Los hallazgos, oportunidades, debilidades vy
amenazas identificadas en la evaluacion del
desempeno permiten implementar acciones
para mejorar los programas y las politicas
publicas, a fin de elevar la calidad del gasto
publico.
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n el marco de la Nueva Gestidn Pablica

y a fin de brindar cumplimiento a los

objetivos del PED 2019-2024, se esta-
blece la formalizaciéon y seguimiento a los As-
pectos Susceptibles de Mejora (ASM) de las
evaluaciones realizadas en el afio 2023, para
retroalimentar el ciclo presupuestario a través
de la vinculacién de los resultados de las eva-
luaciones con el proceso de programacion; y
de esta manera fortalecer y consolidar el Pre-
supuesto basado en Resultados y el SED.

Los ASM son los hallazgos, oportunidades, de-
bilidades y amenazas identificadas en la eva-
luacién, las cuales pueden ser atendidas pa-
ra la mejora de los programas con base en
las recomendaciones y sugerencias sefala-
das por la instancia evaluadora, cuyo segui-
miento tiene el propdsito de contribuir a la
mejora de los programas publicos y eficientar
el ejercicio del gasto.

Con base en ello, se identificaron los ASM mas
significativos con el objeto de mejorar el dise-
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no, funcionalidad y la consecucién de los ob-
jetivos para los cuales fueron creados los pro-
gramas publicos.

El Proceso de Seguimiento a los ASM se realiza
en cumplimiento al numeral 11 y 19 del PAE
2024, considerando las fases establecidas por
la Direccién de Evaluacién de la SPF (véase
Figura 1), la cual retoma y adapta la metodo-
logia empleada a nivel federal por el Consejo\,
Nacional de Evaluacién de la Politica de Desa-
rrollo Social, asi como por la Secretaria de Ha-
cienday Crédito Publico.

De igual maneraq, el Proceso de Seguimiento a
los ASM es participativo, ya que la Direccién
de Evaluaciéon de la SPF se vincula y coordina
con los Enlaces Institucionales de Evaluacioén,
a través del Sistema ASPEC, a fin de que los
ASM sean analizados y clasificados, asi como
establecer las acciones de implementacion
de las mejoras. Ademds, la formalizacién de
los ASM se realiza de forma consensuada me-
diante la firma del Documento Institucional de
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Trabajo (DIT). Este documento tiene como
proposito constituir el inicio del mecanismo
oficial con el cual las evaluaciones contri-
buyan a la mejora continua del ciclo presu-
puestario.

En este sentido, para dar continuidad al Pro-
ceso, se considera el seguimiento y verifica-
cion de las acciones que establecieron en el

Secretaria de
Planeacién y Finanzas

DIT, por lo que el presente DIT validado y fir-
mado, se enviard a la Subsecretaria de Egre-
sos de la SPF, para que los ASM aceptados
por las instituciones sean considerados en el
proceso de modificacién y programaciéon de
los recursos puUblicos, incrementando asi la
eficienciaq, eficacia y la calidad de la Gestién
PUblica Estatal.

Figura 1. Proceso de Seguimiento a los ASM 2024.

» Revision y/o Actualizacién del Mecanismo para el Seguimiento a los ASM. 1

» Identificacion y seleccion de los ASM derivados de los hallazgos y reco-
mendaciones de las evaluaciones practicadas en 2023.

® Captura de los ASM en el Sistema ASPEC.

L]

de los ASM de prioridad.

de la SPF.

* Valoracion del cumplimiento de las mejoras por parte de la Direccion de
Evaluacion de la SPF.
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Andlisis y valoracion de los ASM por parte de las instituciones responsables
de los programas evaluados. |

» Clasificacion de dichos aspectos por tipo de actores involucrados y nivel

» Establecimieto de la postura de las instituciones responsables de los |
programas evaluados. /

» Definicion de los compromisos, actividades, productos, plazos de ejecu-
cion e implementacion de los ASM.

* Formalizacién de dichos aspectos a través de un Documento Institucional
(oIT), por las instituciones y la Direccién de Evaluacion de la SPF.

» Se enviardn los ASM para su conocimiento a la Subsecretaria de Egresos |

*» Publicacién del Documento Intitucional de Trabajo, a través de las pagi-
nas electronicas oficiales correspondientes. |

* Implementacion de las mejoras por parte de las Greas responsables.

» Compilacion y entrega de los avances y evidencias documentales que
confirmen la implementacién de los ASM.
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Postura
Institucional

Mediante el DIT se formalizan los compromi-
sos por parte de los responsables de los pro-
gramas y politicas publicas, a fin de contrigv
buir a mejorar el desempeno de los progra-
mas, el gasto publico y fortalecer la Gestidn
para Resultados.
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or lo previamente expuesto, y con ba-
se en la informacién capturada por el
Instituto de Capacitaciéon para el Tra-
bajo del Estado de Puebla (ICATEP) en el Siste-
ma ASPEC, la Direccién de Evaluacién adscrita
a la Subsecretaria de Planeacién de la SPF,
elaboré el presente DIT, en el cual se formaliza
la Postura Institucional y el compromiso de
implementacién de los ASM identificados en la

~~fvaluacién Especifica de Desempefio efectua-

da en 2023 al Programa de Formacién y Certi-
ficacién para el Trabajo (PFCT). Al respecto, se
acuerda lo siguiente:

» La Directora de Planeacién y Evaluaciéon de-
sighada como Enlace Institucional de Eva-
luacién del ICATEP mediante el oficio
ICT.DG/045/2024, daré seguimiento a las ac-
ciones que se describen en el Anexo |. Pro-
grama de Formacién y Certificacién para el
Trabajo (PFCT) con la aceptacién de 5 de las
7 recomendaciones emitidas por la instancia
evaluadora, mismas que fueron analizadas y
clasificadas por la Institucién antes mencio-

nada.

Secretaria de
Planeacién y Finanzas

» Las justificaciones, acciones, evidencias, res-
ponsables y plazos para la implementaciéon
de las recomendaciones, fueron definidas
por el Enlace Institucional de Evaluacién y las
Unidades Administrativas del ICATEP involu-
cradas, por lo que dichas dreas en coordina-
cién son responsables de su cumplimiento.

» La fecha de término para la implementaciéon

<
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de los ASM se senala en la columna “Accion”
del Anexo | y fue establecida por la institu-
cibn en comento.

La Direccién de Evaluaciéon de la SPF serd la
encargada de coordinar el seguimiento a las
acciones establecidas para la implementa-
cién de los ASM del presente Documento.

La evidencia que permitird verificar la imple-
mentaciéon de los ASM deberd cumplir con
las caracteristicas de exactitud, autentici-
dad, legibilidad y oficialidad. La evidencia
deberd ser proporcionada a través del Siste-
ma ASPEC o algun otro medio que defina la
Direccién de Evaluacion de la SPF para su
andlisis y valoracion.




W UEBLA Secretaria de

/¥ Ungobiemo presente Planeacién y Finanzas

» Los ASM que no fueron aceptados, debido a recomendadas a la brevedad posible y en-
que las recomendaciones ya se encuentran viar la evidencia correspondiente.

implementadas o no es posible su imple-

mentacién por causas de carécter normati- ~ » Asimismo, en cumplimiento a la normativa

vo, presupuestal o alguna otra, serdn susten- aplicable en materia de transparencia y ren-

tados con evidencia por el Enlace de Evalua- dicién de cuentas, la Direccién de Evaluacién

cién, misma que deberd proporcionar en for- de la SPF publicard el presente DIT en la sec-

mato electrénico en un plazo no mayor a 30 cion de ASM del Portal de Internet del Sistema

dias posteriores a la firma del presente al co- de Evaluacion del Desempefio de la Adminis-

rreo electrénico: evaluacion@puebla.gob.mx tracion Pablica Estatal, disponible en:

» La informacién remitida de los ASM no acep- http://www.evaluacion.puebla.gob.mx » Me-

tados, seré analizada y valorada por la Direc- canismo ASM MSDE « Ejercicio evaluado

cion de Evaluacién de la SPF, en el caso de iy P Siding de Famacion y Ceftiicas

que la evidencia no de cumplimiento con lo cion para el Trabajo (PFCT)» «Documentos

establecido en la justificacion del ASM, la ins- descargables » Documento.

titucion deberd de implementar las mejoras

El presente Documento Institucional de Trabajo se firma por duplicado y de coman acuerdo
por los Titulares de las Unidades Administrativas de las instituciones involucradas en el Proce-
so de Seguimiento a los ASM derivados de la Evaluacién del Programa de Formacién y Certifi-
cacién para el Trabajo (PFCT), en la Cuatro Veces Heroica Puebla de Zaragozaq, Pue,, a los cua-
tro dias del mes de octubre de dos mil veinticuatro.

Secretaria de Planeacion y Finanzas Instituto de Capacitacion para el Trabajo
del Estado de Puebla

Venus Montes Cervantes Maria del Rocio Eusebia Vazquez Olivos
Subsecretaria de Planeacion Directora de Planeacion y Evaluaciéon
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Hallazgo

Programa Formacién y Certificacién para el Trabajo (PFCT)

Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Puebla

Recomendaciéon

Mejora Esperada

Es viable?

é

Postura Institucional

Prioridad

P

Un gobierno

Accién

UEBLA
presente

Secretaria de
Planeaciény Finanzas

Responsable

Se observd que las definiciones de las

poblaciones no se encuentran homologadas

Se sugiere homologar las definiciones de las

poblaciones del Pp EO067 para mantener

La definicién de las poblaciones del Pp E067 se

encuentran homologadas entre el documento

.
a
-
o
[
o
a
o
(24
0

Se acepta la recomendacion por lo que para los

ejercicios posteriores se realizaré la

homologacién de las definiciones en ambos

Alto

Clasificacion

Especifico

1.Accién: Previo a la creacién del programa, se
analizard y definird la poblacién objetivo que
resultara  beneficiada fin de  requisitar
debidamente los documentos correspondientes
al Andlisis de la Poblacion y el Diagnostico del

programa presupuestario.

1.Dependencia/Entidad: Instituto de Capacitacién
para el Trabajo del Estado de Puebla
Unidad Administrativa: Direcciéon de Planeacion y

Evaluacion

w un
entre el Diagnéstico y el documento Andilisis de la Diagnéstico y el documento Andlisis de la documentos previo a la elaboracion del
consistencia en futuros ejercicios fiscales. Inicio: 2024-08-23
Poblacién del Pp E067. Poblacion. programa presupuestario E067.
Fin: 2024-09-30
Evidencia/Producto: Diagnostico y Andlisis de la
poblacion.
No se acepta la recomendacion toda vez que X X
La informacién documentada respecto a las 20059 2% 000K
dada la naturaleza del programa, no se considera 00X ot tetatetetete!
poblaciones se encuentra cuantificadas e 030905050300%¢S 23000
conveniente usar como unidad de medida 0RRHX 190059083
igualmente contiene unidad de medida, no|Se recomienda revisar y homologar los valores de 86
Habitantes, toda vez que, la poblacion objetivo a 20X
obstante, los valores de la cuantificacién de las|la cuantificacion de las poblaciones y establecer o2e
atender son personas mayores de 15 afos que R 30 098% 005
poblaciones entre documentos programdticos a ‘Habitantes’ como unidad de medida. Asi como, 0
sepan leer y escribir de conformidad con lo
tienen variaciones. También, los documentos que homologar la metodologia para la cuantificacionDocumentos programdaticos consistentes. 212
establecido en la normatividad de la Direccion
fueron revisados presentaron diferentes de las poblaciones en los documentos que 0K
General de Centros de Formacién para el Trabajo,
metodologias o criterios para la cuantificacién de!genera el ICATEP, como el Diagnéstico y el Andlisis
ademds de que se entenderia que Gnicamente se
la poblacién susceptible de atencién por elide la Poblacién Objetivo. X
brindan servicios de capacitacion y certificacién a 5 080900
Programa Formacion y Certificacion para el o X X
aquellas personas que viven en el Estado de 0 Soreted
Trabajo. %58 e atetstatesat
Puebla. RSS2 5K e
1.Accién: Solicitar al érea responsable del sitio
web institucional, la actualizacién del Apartado
correspondiente a la informacién del Informe de . . ) )
1.Dependencia/Entidad: Instituto de Capacitacid,
Resultados de la Evaluacion a la Gestion de los
para el Trabajo del Estado de Puebla
Programas Presupuestarios, con el documento| . . . .
Se acepta la recomendacion por lo que para los Unidad Administrativa: Direccion de Planeacion y
Algunas ligas electronicas que vinculan a lajActualizar las ligas electrénicas que muestran la que emite la Secretaria de la Funcién Publica,
ejercicios posteriores se mostraran los resultados Evaluacion
Cuenta PUblica 2022 del ICATEP ya no cuentan conjinformacién de los resultados de los indicadores|informacién  de  las  ligas  electrénicas o toda vez que ese hipervinculo se indica como
%! & obtenidos de los indicadores de la Cuenta Publica 3
=

la informacién disponible para la verificacion de

los resultados de los indicadores.

de la Cuenta PUblica de los recursos que se

ejercen a través del PFCT.

actualizadas.

en el sitio web del Instituto.

Institucional

medio de verificacién en las Fichas técnicas del
Programa Presupuestario.

Inicio: 2024-08-23

Fin: 2024-09-30

Evidencia/Producto: Capturas de pantalla de la
actualizada el sitio web

informaciéon en

institucional.

2.Dependencia/Entidad: Instituto de Capacitacién
para el Trabajo del Estado de Puebla

Unidad Administrativa: Direccion Administrativa
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Hallazgo

Programa Formacién y Certificacién para el Trabajo (PFCT)

Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Puebla

Recomendacion

Mejora Esperada

[
=
o
B
>
@
w
~

?

Se acepta

Postura Institucional

Prioridad

PUEBLA

Un gobierno presente

Accién

Secretaria de
Planeacién y Finanzas

Responsable

Los medios de verificaciéon del nivel Componte del

Pp E067, mediante el cual se ejecuta el Subsidio

Revisar que los Medios de Verificacion del nivel

Componente del Pp E067 cumpla con las
siguientes caracteristicas: nombre completo del

documento que contiene la informacién, Grea que

El Pp EO67 cuenta con medios de verificacion a

nivel componente correctos, lo que fortalece el

é

Se acepta la recomendacién por lo que para los
medios de verificaciéon de los componentes

establecidos en los programas de ejercicios

Clasificacion

Institucional

1.Accién: Para los medios de verificacién que se
determinen a los indicadores nivel fin, propésito y

componentes, asi como las actividades se

indicaran medios que cuenten con las

caracteristicas para su correcta identificacion,

ademdés de que permitan cuantificar lo realizado

1.Dependencia/Entidad: Instituto de Capacitacién
para el Trabajo del Estado de Puebla

Unidad Administrativa: Direccion de Vinculacién

2.Dependencia/Entidad: Instituto de Capacitacion
para el Trabajo del Estado de Puebla
Técnico

Unidad Administrativa: Direccion

Académica

3.Dependencia/Entidad: Instituto de Capacitacion

e

mide apropiadamente el desemperio del Subsidio

o Convenio.

para comparar el desemperio de un afo anterior

con el actual.

adecuada.

°]
. > g ; S = ) . )
Federal, no cuentan con la informacién completa posteriores, se revisard que cumplan con las; < a fin de dar seguimiento y evaluar el avance del|para el Trabajo del Estado de Puebla
. o genera la informacién, periodicidad de|cdlculo de los indicadores. . ) . .
para replicar el indicador. caracteristicas para su correcta identificacion. indicador. Unidad Administrativa: Direccién de Planeacion y
actualizacion, liga de Internet que lleve directo a
Inicio: 2024-08-23 Evaluacion
la fuente de la informacién precisa, si es el caso. X
Fin: 2024-09-30
Evidencia/Producto:  Fichas  técnicas  del|4.Dependencia/Entidad: Instituto de
Programa Presupuestario E067 2024. Capacitacion para el Trabajo del Estado de
Puebla
Unidad Administrativa: Direccion Juridica d
A
Derivado del andlisis a la naturaleza y objetivo del R %
" %
programa, no se acepta la recomendacion, si bien ':E o2 eSeatet
5% 2%
la tasa se usa cuando el numerador y el 0 XX
XXX
denominador de un cociente no tienen las ORI
505¢5¢5¢505¢5052905¢
o . Ajustar las variables del método de cdlculo para mismas unidades, pero estdn relacionados de xS 0
Los indicadores de nivel Componente, del Pp X
) evitar medir lo realizado entre lo programado, por alguna forma, para el caso de los indicadores <
E067, no se consideran adecuados porque no . Medicién del desemperio de los Componentes
lo que, se sugiere utilizar una féormula de Tasa, S| 2 establecidos por este Instituto se considera ideal

utilizar como tipo de formula lo realizado entre lo

programado, lo cual nos permite identificar el

tratamiento  que recibirdn las  variables

involucradas en la medicién de los indicadores a

nivel componente.
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Programa Formacién y Certificacién para el Trabajo (PFCT)

Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Puebia

Recomendacién

Mejora Esperada

O
2
Q
8
>
o
i
N

Postura Institucional

idad

1ori

Pr

Secretaria de
Planeacién y Finanzas

&

Responsable

Los documentos normativos que rigen la

Subsidio o Convenio, no se

Publicar en el Portal Oficial del ICATEP el ‘Anexo de

.
o
-
o
o
o
-}
@
o«
9

Se acepta la recomendacion por lo que se

realizaré la actualizacion del apartado que

Clasificacién

1.Accién: Se realizaré la publicacion en el sitio web

institucional de los documentos normativos

aplicables para la elaboracién y operacién del

1.Dependencia/Entidad: Instituto de Capacitacién

operaciéon del La informacién de la operaciéon del PFCT se . 8 para el Trabajo del Estado de Puebla
Ejecucion del ICATEP’ y demdés documentos contiene los documentos normativos aplicables| o & |PFCT de los ejercicios posteriores. .
encuentran disponibles en los portales o sitios encuentra disponible para su consulta en los| @ & 3 k) Unidad Administrativa: Direccién de Planeacioén y
normativos que apliquen para la operacién del para la operacién del programa en el sitio oficial} S 2 linicio: 2024-08-23
oficiales de internet del ICATEP o Gobierno del portales oficiales del ICATEP. a2 Evaluacién
PFCT. del ICATEP. Fin: 2024-09-30
Estado de Puebla.
Evidencia/Producto: liga de acceso y/o
hipervinculo al sitio web.
1.Dependencia/Entidad: Instituto de Capacitacién
para el Trabajo del Estado de Puebla
1.Accién: En los programas presupuestariosUnidad Administrativa: Direccion de Vinculacion
posteriores se Incluirdn actividades para los
Se acepta la recomendacién por lo que para los
indicadores a nivel componente en el que se|2.Dependencia/Entidad: Instituto de Capacitacién
indicadores a nivel componentes de los ejercicios
— |establezcan mecanismos de  participacién{para el Trabajo del Estado de Puebla
No fue encontrada evidencia de participacion| Instrumentar un mecanismo para fomentar la posteriores se considerard como actividades del 2 Y
La participaciéon ciudadana es impulsada por el kel o ciudadana como encuestas de satisfaccién, Unidad Administrativa:  Direccién TécnicG&
ciudadana en la toma de decisiones publicas|participacion ciudadana en la toma de decisiones @| @ programa mecanismos para fomentar la| 3 )
ICATEP para mejorar los servicios de Programa. . s £ |seguimiento a egresados. Académica
para la mejora del Programa. para la mejora del Programa. participacién ciudadana para la toma de ‘g‘

decisiones y mejora del programa.

Inicio: 2024-08-23
Fin: 2024-09-30
técnicas del

Evidencia/Producto:  Fichas

Programa Presupuestario E067 2023.

3.Dependencia/Entidad: Instituto de Capacitacion
para el Trabajo del Estado de Puebla
Unidad Administrativa: Direccion de Planeaciéon y‘/

Evaluacion




